
（１）初期登録⽅法
①アプリダウンロード
②アカウント登録

③メール認証
④SMS認証

⑤お客様情報登録
⑥パスワードの再設定⽅法
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①アプリダウンロード

Android でのご利⽤（Google Play Store）
→P6をご参照ください

iPhone でのご利⽤（App Store）
→P7をご参照ください

Androidの⽅はGoogle Play Store、
iPhone の⽅はApp Storeよりダウンロードできます
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〜Androidの⽅〜
①アプリダウンロード

6

お⼿持ちのAndroidのカメラで
左のQRコードを読み込む、

またはGoogle play storeで「とほっぴペイ」と検索

「インストール」ボタンを押して
ダウンロード

または

１ ２



「⼊⼿」ボタンを押して
ダウンロード

お⼿持ちのiPhoneのカメラで
左のQRコードを読み込む、

またはApp Storeで「とほっぴペイ」と検索

または

〜iPhoneの⽅〜
①アプリダウンロード

１ ２
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⼊⼿

とほっぴペイ



②アカウント登録

ホーム画⾯で
「とほっぴペイ」をタップ

「新規登録」をタップ メールアドレス・パスワードを⼊⼒し
下にスクロール

１ ２ 3
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②アカウント登録

9

利⽤規約・プライバシーポリシーを
ご確認いただき、「同意する」にチェック

4 ６

トップ画⾯に遷移し
アカウント登録完了「新規登録」をタップ

５



③メール認証

以下ダイアログが表⽰
されたら「OK」をタップ

認証設定画⾯に移⾏後
「メール認証」をタップ

１ ２ 3

確認画⾯に移⾏後
「OK」をタップし、

登録アドレスにメール送信

4

登録したアドレスに記載の
URLをタップ

※端末の設定によっては迷惑メールフォルダに
届く場合もありますのでご注意ください
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③メール認証

URL遷移後
「COMPLETE 

VERIFICATION」をタップ

「メールアドレスは
確認済みです」
と表⽰されます

5 6 7

認証完了
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④SMS認証設定

「セキュリティ」をタップ 「SMS認証」をタップホーム画⾯にて
「メニュー」をタップ

１ ２ ３

「２段階認証設定を
有効にする」をタップ

4 5

「電話番号設定を
更新する」をタップ
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※各種商品券 の購⼊・ポイントを貯める際には、事前にSMS認証設定が必要ですプレミアム付商品券
ふるさと納税返礼商品券 等



電話番号欄をタップ

6 ８

④SMS認証設定

「２段階認証設定を
有効にする」をタップ
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電話番号を⼊⼒し、
「登録」をタップ

７

※各種商品券 の購⼊・ポイントを貯める際には、事前にSMS認証設定が必要ですプレミアム付商品券
ふるさと納税返礼商品券 等



④SMS認証設定
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10 11

「認証」をタップ 認証設定完了

9

SMSに届いた認証コードを確認し、
⼊⼒欄に⼊⼒

※各種商品券 の購⼊・ポイントを貯める際には、事前にSMS認証設定が必要ですプレミアム付商品券
ふるさと納税返礼商品券 等



⑤お客様情報の登録

「お客様情報」
をタップ

１ ２ ３

⽒名（カナ）、⽣年⽉⽇、性別、住所を⼊⼒し、
「変更する」をタップ

4

登録完了

15

ホーム画⾯にて
「メニュー」をタップ



⑥パスワードの再設定⽅法
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｢パスワードを忘れた⽅はこちら｣
をタップ

「メールアドレス」欄をタップし
登録済みのメールアドレスを

⼊⼒

「再設定メールを送信」
をタップ

届いたメールに記載の
URLをタップ

１ ２ ３ 4

※端末の設定によっては迷惑メールフォルダに
届く場合もありますのでご注意ください



８６

⑥パスワードの再設定⽅法

７
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５

「新しいパスワード」欄に
新しいパスワードを⼊⼒ 「保存」をタップ パスワード再設定完了 アプリを開きID/パスワードを

⼊⼒しログイン


